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Change Work =

Mitarbeitenden- und Fiihrungskraftebefragung

® Die anonyme Befragung liefert
Erkenntnisse zur Auspragung der 15
Kulturdimensionen.

® Einige Fragen unterschieden sich
zwischen Mitarbeitenden und
Flihrungskraften.

® Abteilungs-/Bereichszugehorigkeit
wurde einleitend abgefragt, um
Bereichsunterschiede feststellen zu
kbnnen.

® Einordnung der Umfrageergebnisse
in das Kulturmodell, um
Entwicklungspotenziale in einzelnen
Kulturdimensionen gemeinsam zu
besprechen.
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Kulturmodell fiir eine wandlungsfahige Organisationskultur

Fuhrungsebene:
Organisationen mit transformationaler
Fuhrungskultur sind tolerant ggul. Fehlern
& Meinungen, beziehen Mitarbeitende in
Entscheidungen ein, bewegen sich auf
Augenhdhe sowie ermoglichen
Mitarbeitenden arbeitsbezogen autonom
zu entscheiden. Das fordert ein
vertrauensvolles Verhaltnis zur
Fahrungskraft, erleichtert die offene
Kommunikation von Problemen und tragt
damit zur Wandlungsfahigkeit bei.

Funrungsebeng

Arbeitsebene:
Organisationen mit Kooperationskultur

Feedback, Zusammenarbeit, Freiheiten im
fordert die Informations- und

Wissensweitergabe und damit auch die
Wandlungsfahigkeit.

Handel sowie offene Kommunikation aus. Das

zeichnen sich durch Reflexion der Arbeitsweise,

Kooperativer

Transformationale

Fihrungsstil Fithrungskultur
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Change Work =

Einteilung in 3 Ebenen
(Management-, Fihrungs- und
Arbeitsebene) mit je

5 Kulturdimensionen

Eine Kulturdimension wird
durch zwei Pole beschrieben
(punkt-symmetrisch links und
rechts)

Linksseitig befinden sich die
Wandlungsfahigkeit
fordernden Auspragungen
und rechtsseitig die
Wandlungsfahigkeit
hemmenden Auspragungen

Welche Auspragung fur eine
Organisation gewinnbringend
und zielfuhrend ist, muss
situativ betrachtet werden
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: . Change.Work
Analysetool zur Abbildung von Wahrnehmungsdifferenzen

Ergebnisse der Standortbestimmung

a FK = Fohrungskrafte
MA = Mitarbeitende

m Grafik dient der Visualisierung von AR R AT

; ; stark stark
Wahrnehmungsdifferenzen zwischen 4 ,oepragte o ® | i Punktuelle
Mitarbeitenden und Fiihrungskriften  Arbeitsreflexion e i Reflexion
zur |denti fi kation von 4 Inwieweit beschaftigt sich die Organisation aktiv mit der Reflexion von Arbeitsweisen und Zielen? )
Kontinuierliches & ! a Anlassbezogenes
Spannungsfeldern. Feedback ® Feedback
"D | S kU SSiO n d er Be fragu n gse rge b n iSSE ( Wie regelmaBig erhalten Mitarbeitende Feedback zu ihren Leistungen innerhalb der Organisation? >
mit Geschaftsfiihrung auf Basis der Rosaboration 2L 9 ndhacyatismus
ab gef ra gte n IST-Aus P ra gung je ¢ Inwieweit findet eine Zusammenarbeit unter Kolleg:innen statt? B
Kulturdimension (siehe Kulturmodell). ':‘;Zﬁg‘u"gs' F&g Universalismus
® \\/3 h rne h mu ngsd |ffe renzen sin d 4 Wie wichtig ist es Regeln und Vorgehensweisen zu befolgen? >
Grundlage fir die Abstimmung von (lzgrir:unikation ® 2 @ Intransparenz
Interventionsmafinahmen. 4 Inwieweit werden Informationen transparent zur Verfiigung gestellt und kommuniziert? )
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